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Transmisión de Notas de Crédito que amparen los Descuentos sobre Compras. 

 

Debido a las disposiciones del SAT; deberá transmitir sus notas de crédito debidamente timbradas a nuestro 

portal de PROVECOMER www.provecomer.com.mx 

 

El texto que deberá incluir en las notas de crédito es el siguiente: 

 

“Descuentos sobre Compras”. 

 

Para el caso de las notas de cargo que cancelen las notas de crédito el texto será: 

 

“Cancelación de Descuentos sobre Compras”. 

 

Existen descuentos que serán soportados con notas de cargo emitidas por CCF, las cuales también aparecerán 

en el portal. 

 

Algunos ejemplos de los descuentos emitidos por CCF son los siguientes conceptos: 

 

a) Renta de espacios 

b) Descuento logístico 

c) Uso del Portal 

Para transmitir sus notas de crédito; es necesario que realicen los siguientes pasos: 

1. Entrar al portal de provecomer www.provecomer.com.mx  
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2. Ingresar con su usuario y contraseña: 

 

 

 

3. En el menú principal entrar en la opción de “Doc. fiscales / Carga de XML en productivo”: 
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4. Anexar sus archivos XML: 

 

 

5. Validar que sus XML sean aceptados por el portal en la opción de “Doc. Fiscales / Recepción CFDI” (el 

proceso de validación es de 2 a 24 hrs): 
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6. Validar el estatus de sus notas de crédito; “aceptada o rechazada”, el tipo de documento debe ser 

EGRESO para la NOTA DE CRÉDITO e INGRESO para NOTA DE CARGO: 

 

 

 

A) Si el documento es rechazado, no se considera para la conciliación debe corregir y re-facturar. 

 

B) Para evitar errores en la recepción, se recomienda que las NOTAS DE CRÉDITO Y CARGO se realicen 

SIN ADDENDA COMERCIAL. 
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Conciliación de notas de Crédito y Cargo del proveedor 

 

1. Para conciliar sus notas de crédito y/o cargo; es necesario entrar a la opción de “Desgloses / 

Conciliación “NCargoCrédito”, SELECCIONAR la empresa a la que factura 

COMERCIAL CITY FERSKO o DISTRICOMEX/ Genera Reporte en HTML 
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2. En la siguiente pantalla se muestra el total de notas de crédito y/o cargo que se esperan recibir por parte 

del proveedor, si hay algún acumulado del periodo anterior, que importe o que documentos se han 

conciliado y cuanto tiene pendiente por conciliar del periodo: 

 

 

 

 

 

3. En la opción de “Selec” pueden consultar como está integrado el “importe del periodo / Documento 

Esperado”: 

 

 

 

 

 

 

 

4. El importe del periodo está integrado por dos rubros: 
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a) Recibo/Facturas: que es la diferencia que hay entre las facturas del proveedor y los folios de recibo; 

cuando las facturas valen más por lo que es necesario generar una nota de crédito por la diferencia. 

b) Crédito/Cargo: que son los documentos a generar por el proveedor por los descuentos sobre 

compras y/o sus cancelaciones. 

 

5. En los iconos de “Selec y Crédito/Cargo”  pueden consultar como están integrados los rubros: 
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6. También pueden consultar las notas de cargo que elaboró CCF en el periodo en las  siguientes opciones: 

 

DOCUMENTOS FISCALES/ CFDI´s EMITIDOS POR CCF:  

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7. En la opción de “Conci” pueden consultar la integración de los documentos del proveedor que se están 

considerando en el periodo para conciliar. 
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Es importante transmitir sus documentos conforme se concilie cada periodo y así evitar inconvenientes al 

cierre fiscal, que puede repercutir en la retención de pago. 

 
 

COMERCIAL CITY FRESKO 


