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OBJETIVO

El proveedor conozca los requisitos de entrega de mercancia perecedera en el Centro de
Distribucion de Vallejo, con la finalidad de garantizar entregas correctas y oportunas
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|. POLITICA DE CALIDAD E INOCUIDAD

Ofrecer un servicio de Distribucion de alta calidad de productos secos y
perecederos, asegurando la inocuidad en los productos alimenticios y
satisfaciendo los requerimientos de los clientes, legales, reglamentarios, y
partes interesadas; logrando los objetivos de calidad e inocuidad, basandonos
en un equipo de trabajo calificado y comprometido en una efectiva
comunicacion interna y externa, y en la mejora continua de la eficacia de
nuestro sistema de gestion integral.

Il. CODIGO DE ETICA

CEDIS-DL-PL-0002

El comportamiento del proveedor o de cualquiera de sus representantes o
subcontratados debe adecuarse en todo momento al cédigo de ética de
Comercial Mexicana. Dicho codigo se encuentra en Provecomer en la ruta:
Denuncias, Mas informacion, Cédigo de Etica. Igualmente debe apegarse a
este Codigo el comportamiento de todos los empleados de Comercial
Mexicana. En caso de no ser asi ponemos a su disposicion el modulo 1 de
denuncias en el nuevo portal de Provecomer, para reportar comportamientos
inadecuados o poco éticos por parte de nuestro personal.

Esta opcidn se encuentra dentro del apartado Principal de-> Provecomer->
Denuncias.

Asi también cuenta con los siguientes teléfonos y correo elec-trénico para
levantar su reporte:

Del DF. y area metropolitana
Teléfono: 5270 9990
Del interior de la republica
Teléfono: 01 800 52 36 701
Correo electronico:

auditor@comerci.com.mx



. MODELOS DE LA OPERACION

Proveedores

a

o

Modelo 1 Modelo 2

Preparacion/Embarque

Existen dos formas de operar. El proveedor tiene un modelo asignado, sin embargo cada
articulo se analiza individualmente y se le asigna el modelo y el area de acuerdo a las
caracteristicas del producto, temperatura, volumetria y desplazamiento especifico.



MODELO |

Refrigerado, lacteo y congelado

1. Caracteristicas:

En este modelo de operacion la mercancia pasa del andén de recibo a la preparacion de
pedidos, donde se selecciona el nUmero de cajas que solicita cada sucursal y se coloca en
la tarima correspondiente. Posteriormente dicha tarima se coloca en el pulmén de salida.

2. Origen del pedido:

El proveedor recibe, por medio de Provecomer, un pedido consolidado de todas las
sucursales con el total de cajas de cada codigo que necesita entregar en el CD.

El proveedor puede ver su pedido en La ruta puede ser:
a) Pedido / consulta por sucursal / escoger boton del 277-Centro de Distribucion Vallejo
b) Pedidos /Consulta por dia.

En esta pagina se encuentra la informacion referente al nimero de pedido, vigencia del
mismo, numero de piezas por caja (cap. emp.), via y conformacion (cajas por camay camas
por pallet)

Cada pedido debe entregarse de acuerdo a esta informacion. Entregar con una
conformacion incorrecta es causa de rechazo.



1. Pulsa el icono de “Consulta por sucursal”

Principal

‘¥ Parametros de
Consulta

B Avyuda
B Denuncias

Indicadores
Pedidos

B Consulta por
sucursal

Bl Falios sin Cansultar

B Seguimiento
especial

Recibos
Rol de articulos

Catalogos

Avisos
personalizado

Citas Centralizadas

Centro de atencidn

M Consulta por folio
Bl Consulta por dia

® Pedidos por pallet

Descarga de info.

Folio de puerta

[ |

HERSHEY MEXICO SA DE CV

=

—

WWW. provecomer-Coim. Imx !:CO!

Pedidos agrupados por sucursal

Proveedor: 598223 HERSHEY MEXICO SA DE CW
Periodo de consulta: Del 30/01/2014 al 05/02/2014
Tipo de consulta: Fecha de publicacidn

Todos los folios: 100
Folios Clave Sucursal Num.. e
pedidos
) 277 ALMACEMES WALLEID 4

2. Dar clic en folios, la cual aparece los pedidos del periodo de consulta

3. Dar clic en boton detalle para consultar el detalle del pedido
WWW.provecomer.com. mx

Principal

Bl Parametros de
Consulta

B Avyuda

" Denuncias

HERSHEY MEXICO SA DE CV

] o YR kAL

4

Indicadores
Pedidos

M Consulta por
sucursal

B Seguirniento
especial

Recibos
Rol de articulos

Catalogos

Avisos
personalizado

Citas Centralizadas

Centro de atencidn

¥ Consulta por folio
) Consulta por dia
Bl Falios sin Consultar
Bl Pedidos por pallet

Descarga de info.
Folio de puerta

Pr

s 59

Folios de pedido por sucursal

HERSHEY MERICO 5S4 DE

(=%}

Periodo de Consulta: Del 20/01/2014 al 05/02/2014
Tipo Consulta: Fecha de publicacidn

t[;ﬁ_e‘Dist. pZﬁ;t ch‘;i;iddoe Orig.‘Status Fecha Alta | Inicio Vig. ‘ Fin Mig. ‘ Tipa ‘Via Rew |sal.
B BB G0 14300335100 277 ALTA 03/0Z/2014 03/02/2014 08/02/2014 RESURT O
I p) 00 14300325098 277 ALTA 03/02/2014 03/02/2014 08/02/2014 RESURT ]
35 BE | B0 14300335097 277 ALTA 03/02/2014 03/02/2014 08/02/2014 RESURT O
BBl G 14300335099 277 ALTA 0302/2014 03/02/2014 08/02/2014 RESURT O

O Inkernet

B Internet



4. Asi se muestra el detalle del pedido por cédigos, cantidades solicitadas y conformacion
de tarima

o alelte
Detalle de pedido

Proveedor: 595223 HERSHEY MERICO SA DE OV
Pedido: 14300335100

Origen: 277

Status: ALTA

Fecha de Alta: 03/02/2014

Fecha de publicacion: 02/02/2014

¥Wigencia: 03/02/2014 - 08/02/2014

Fecha de consulta: SIMN CONSULTAR

Tipo: RESURTIDO

Via (CEDIS): 1

; Y Can- | Multi- Cant u, Cap. e eS| Xl Tot, a| Pend, | Pand,
M, Articula Descripcion Suc, | Sec X por por en- . X

celads | prod, Pedida |Carmp. | Emp. surtir |central | Tienda
pallet | carma | trega
CHOCOLATE EM EARRA M

1 TI011192 COOKIES M ©REME HERSH 27T 420 35.00 <A fcid 11 20 DISP 35.00 0.00 0.00
CHOCOLATE JUMIGR KISS (s [o

2 TE020148 o RS 277 420 1,00 CIA 32 7 20 Lop 100 000 000
PELCM PELO RICO LOREMA M

3 719886001017 35GRE 27T 420 3.00 <A 240 3 T DISP 3.00 0.00 0.00
PALETA PELOMETA TAMARINDG G MG

4 Tisese2s001s oo e 277 420 2,00 CIA 144 4 % pap 200 0.00 000
PELOMETA CHAMOY COM [R1=]

5 TF19886250033 SANDIA 221G 12/12 PE 277 420 1.00 CiA 144 4 Q DISP 1.00 0.00 0.00
DULCES INDIVIDUALES PLLPA MG

& TI9BEESII066 oo 277 420 5.00 1A 144 2 7 pigp 00 0.00 000
DULCE TAMARIMDC PELOM PELD [R1=]

T OT19886512063 RICO % PACK 277 420 2,00 1A 18 9 1z DIEP 2.00 0.00 0.00
CHOCOLTE IMDINIDUAL M

B TI01024501007 4 o e rECIAL DARK 277 420 31.00 CJA 3z 11 30 oep 3100 0.00  0.00
CHOCOLATE AMARGD SPECIAL [R1=]

9 7501024501014 DARK HERSHEYS = 277 420 35.00 <A 12 9 20 DIEP 35.00 0.00 0.00

10 7501024511310 CIHSEBILAE LEEHIE RERRETS 277 4Z0 15,00 <14 32 11 20 ey 15.00 0.00 0.00
40GRS CISP

117501 nmas1 1a0s SHOCOLATE CON LECHE 3 PACK 2FT_4%°n 180N ©~la 17 a @n N2l 4o nn nnn nnn

&0 Internet

3. Facturacion

Para estos pedidos la facturacién deberd ser por unidad de Transporte (no tiene que
estar separada por tienda, ni por tarima ni por pedido). La factura debe salir a nombre de

Si en la misma unidad de transporte se entrega la mercancia de diferentes nimeros de
proveedor. Se debe de facturar la mercancia de cada numero de proveedor por
separado.

Si el mismo cddigo se entrega en mas de una unidad de transporte hay que hacer una
factura por unidad de transporte.

Si en la misma unidad de transporte se entregan varios pedidos hay que facturar por
unidad de transporte.



4. Conformacion

La entrega de los productos debera ser un solo codigo por tarima, respetando la
conformacion de cajas por tendido y tendidos por tarima. La altura total de la tarima
puede ser de hasta 2.40 mts, y limitada a un peso de 1000 kgs netos.

En caso de que el volumen solicitado en el pedido sea muy bajo podra entregar de la
siguiente manera:

1.- Se puede entregar diferentes codigos en una misma tarima
(Tarima multi codigo).
2.- Cada codigo debera armarse en torre y emplayarse por separado.
3.- Etiqueta de cajas declaradas por torre pegada sobre el playo del paquete.
4.- Emplaye general en la tarima.

No hay que separar los cédigos por pedido, se deben consolidar las cantidades de
varios pedidos de tal forma que formes unas torre, paquete o tarima del mismo
cadigo.

En una misma entrega hay que sumar las cantidades de todos los pedidos vigentes, de un
mismo codigo y el resultado es la cantidad de cajas a entregar. La entrega se hara en base
a la definiciobn de cajas por camas y niumero de camas registradas para el articulo y que
aparecen en Provecomer en cada pedido.

Por ejemplo: si el pedido es de 100 cajas y el nimero de cajas por tarima es de 30, el
proveedor entregara tres tarimas de 30 cajas cada una y el resto se entregara en tarimas
multiproducto (armado en torre).

Las cajas deben colocarse en la tarima, con la abertura hacia arriba y respetando el sentido
de las flechas (en caso de haberlas) que estén impresas en el corrugado. Presentar las
cajas mal colocadas o codigos mezclados en la tarima seré causa de rechazo.

Tarima por cédigo Tarima Multicodigo



Bajo ningln concepto se puede entregar con un armado o conformacién diferente al
autorizado y que se muestra en Provecomer. Presentar la mercancia con una conformacion
incorrecta es causa de rechazo.

La entrega de producto con empaques diferentes a la establecida en el pedido es causa de
rechazo. Si necesita hacer cambio de empaqgue o de medidas logisticas debe informar a
compras antes de hacerlo.

La mercancia debera entregarse envuelta en playo incluyendo la tarima. La mercancia debe
entregarse centrada sobre la tarima y asegurada con playo, de manera que la mercancia no
sobresalga de la misma. Para ello habra que envolverla con las vueltas de playo que sea
necesario, sujetdndose desde la base de la tarima. El proveedor debe presentar el nimero
de vueltas de playo necesarias para asegurar que la mercancia llegard en buenas
condiciones al CD. Entregar mercancia con menos playo del necesario o colocado de
manera inadecuada, generara un cargo por maniobra y puede llegar a generar rechazo de la
mercancia.

Para optimizar el transporte de la mercancia en caso de tarimas de poca altura, es posible
apilar varias tarimas, una sobre otra, siempre y cuando el producto y/o el corrugado no se
dafien.

El maximo peso permitido por tarima es de 1000 Kg. incluyendo el peso de la tarima. Peso
de la mercancia 975 Kg., peso de la tarima 25 Kg. El peso total de la tarima no podra
rebasar, en ningun caso, el maximo de 1000 Kg. por tarima.

5. Etigueta Cajas Declaradas

Es responsabilidad del proveedor elaborar las etiquetas.

e El cbédigo de barras se puede generar en cualquier tipo de programa de preferencia
en (CODE 128 TIPO A).

e EIl tamafio estandar de la etiqueta es de 10 cm de largo por 5 cm de ancho, la
etiqueta debe de ir colocada sobre el playo de la tarima que sea visible.

e Cuando se escanea la etiqueta Unicamente debe de especificar el total de cajas que
contiene la tarima o el paquete.

e La etigueta no debe de tener el total de cajas en nimero.



e De no presentar la etiqueta por tarima y/o bulto sera motivo de rechazo.

e Serd motivo de rechazo el que no coincida el total de cajas fisicas contra lo que
declare en la etiqueta del codigo de barras.

W

ETIQUETA ETIQUETA
INCORRECTA CORRECTA

NOTA: Es importante que antes de hacer la primera entrega en cedis, debera presentar una muestra de la etiqueta
en logistica para su validacion.

6. Tarimas

Las tarimas autorizadas son tarima Chep, Sapsa Moveré y tarima estandar Las medidas
son 1m X 1.20m con cuatro entradas. Las entradas no deben tener forma de media luna. La
tarima debe estar en buenas condiciones.

El proveedor establece relacion directa con el proveedor de tarimas. Comercial Mexicana no
interviene en la negociacion.

En caso de presentar una tarima inadecuada o en malas condiciones, no podra recibirse la
mercancia y nos veremos obligados a rechazarla.

TARIMA BLANCA MEDIA TARIMA
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La entrega en el CD se hace por medio de cita. (Ver capitulo IV - Citas).

8. Recibo

La unidad de transporte debe contener Unicamente mercancia para entregar en el CD de
Comercial Mexicana, no puede venir enrutada ni con equipo o mercancia destinada a otro
uso o cliente.

La descarga en el CD la realiza personal de Comercial Mexicana. Una vez enrampada la
unidad, el transportista deberd permanecer en su cabina en todo momento, No se permite
ningun tipo de maniobra por parte del proveedor

El sistema asigna la mercancia al numero de pedido que esta entregando el proveedor. El
proveedor al hacer la cita informa de los pedidos y el total de cajas por articulo que va a
entregar.

Cuando termina el recibo se entrega al transportista el “acuse de recibo”. En el acuse de
recibo aparece el nombre y nimero del proveedor, codigo, descripcion, cantidad de cajas
recibidas de cada codigo y a qué numero de pedido o pedidos se esta aplicando dicho
recibo.

Ejemplo de acuse de recibo

11



9. Vigencia

La entrega al CD debe hacerse unicamente durante la vigencia del pedido. Es aconsejable
entregar unos dias antes de que concluya la vigencia.

En Provecomer cada pedido aparece con el periodo de vigencia.

Se pueden realizar entregas parciales de un pedido siempre y cuando siga vigente adn
cuando no es recomendable.

Si no se entrega el 100% del pedido en la vigencia estipulada se considera incumplimiento y
no se podra recibir la mercancia faltante posteriormente.

10. Devoluciones

En caso de que, por cualquier causa, la sucursal devuelva la mercancia, este proceso sera
responsabilidad del proveedor.

El CD no maneja devoluciones. La tienda hace llegar la mercancia al proveedor si
este no pasd a recogerla a la sucursal. El aviso de devolucion aparece en
Provecomer en la pestafia “Devoluciones”.

11. Requerimientos de calidad

Los requisitos minimos del transporte en general son:

= Transporte limpio (lavado, fumigado y desinfectado).
= Caja cerrada con paredes, piso y techo de facil lavado (no madera, no lonas),
= Termoking y termograficador en funcionamiento.

Nota: Respetar temperaturas establecidas por norma ( Refrigeracion 0 — 4 °C y Congelacién con un minimo de
-18°C), productos UHT traerlos a 8°C.

* No traer dentro de la caja objetos ajenos o extrafios a la mercancia (polines, escobas,
llantas, cobijas, herramientas, etc.).
» Libre de fauna nociva (roedores, cucarachas, moscas, etc.).

12



En cuanto al producto:

= Empaques Primarios y Secundarios en buenas condiciones (no reciclado).
= Etiqueta en empaque primario de acuerdo a Norma Oficial Mexicana vigente.
» La etiqueta del empaque secundario debera contar con la siguiente informacién como

minimo:
» Razdn Social de la Empresa que elabora y/o distribuye y Domicilio Fiscal.
» Nombre del producto.
» Contenido neto o bruto.
» Caodigo de barras del producto (como aparece en sistema).
» Lote y Fecha de Caducidad (opcional) y que concuerde con el registrado en el
empaque primario.
» Producto de importacién con etiqueta en espariol.
» Las vigencias de los productos varian de acuerdo a cada proceso pero se puede
usar la siguiente tabla como base para su cumplimiento:
Vigencia de empaque | LTie8Betiebles b
12 dias 11 dias
25 dias 24 dias
30 dias 25 dias
45 dias 35 dias
60 dias 45 dias
90 dias 60 dias
6 meses 4 meses
9 meses 6 meses
1 afo 9 meses
> 1 afio 1 afio

Temperaturas establecidas por norma (Refrigeracién 0 - 4°C y Congelacién con un minimo de
-18°C).

Todo producto que entre al Centro de Distribuciéon debe contar con ficha técnica, esta se entregara
por Unica ocasion al darse de alta como proveedor, al ingreso de un nuevo producto, cuando algun
elemento o ingrediente del producto cambie.

Los productos seran revisados por el Departamento de Aseguramiento de Calidad basandose en las
fichas técnicas. Por lo que se deberan de entregar fisicamente y enviarlas a los siguientes correos
electrénicos:

Aseguramiento de Calidad Correo electrénicos
Carnes icarnes@comerci.com.mx
Frutas y verduras ifrutas@comerci.com.mx
Lacteos y semillas icarnes@comerci.com.mx
Pescado y marisco ipescados@comerci.com.mx
Médico TIE mtifcdval@comerci.com.mx

marramos@comerci.com.mx
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La ficha técnica debe de contar con la siguiente informacion:

= Foto del producto a color

= Descripcion del producto

= Caracteristicas microbiolégicas y fisicoquimicas

= Meétodos de referencia de pruebas

= Pardmetros organolépticos o caracteristicas sensoriales

= Declaracién de alérgenos

= Composicion de los ingredientes formulados, incluyendo aditivos y auxiliares del proceso
= QOrigen: pais o ciudad

= Método de produccién

= Método de empaque o embalaje y entrega

= Condiciones de almacenamiento y fecha de caducidad

= Nombre de las normativas en las que se apega el producto entregado a Centro de Distribucion.

Los criterios deben ser el minimo especificado en los requerimientos legales o reglamentarios.
Las fichas técnicas deben estar firmadas por calidad del proveedor, encargado o duefio.

Para asegurarnos de que el producto cumple con los requisitos con los que se compraron, para el
CEDIS es necesario un CERTIFICADO DE CALIDAD.

El certificado de calidad debera de contar con firmas de revision y aprobacion.

Los certificados se deben de enviar a las siguientes direcciones:

Correo electrénicos
icarnes@comerci.com.mx
ifrutas@comerci.com.mx
icarnes@comerci.com.mx
ipescados@comerci.com.mx

Aseguramiento de Calidad

mtifcdval@comerci.com.mx
marramos@comerci.com.mx

Médico TIF

Sistemas de Gestion de sgestion@comerci.com.mx
Calidad

Los certificados de calidad sélo se deberan de entregar:

Cada mes para producto lacteo.
Cada tres meses para productos de pescados preparados Y filetes congelados.

El Certificado de calidad debe de contener lo siguiente:

= Nombre del proveedor.

= Fecha.

= Lote.

= Resultados sensoriales.

= Resultados microbiolégicas (métodos de referencia de prueba).
= Firmas de revisado y aprobado.

= Cada mes para productos carnicos.
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MODELO Il

Frutas, carne y pescado y mariscos.

1. Caracteristicas:

En este modelo de operacion la mercancia pasa del andén de recibo a la preparacién de
pedidos, donde se selecciona el nUmero de cajas que solicita cada sucursal y se coloca en
la tarima de la sucursal correspondiente. Posteriormente dicha tarima se coloca en el
pulmén de salida.

2. Origen del pedido:

El proveedor recibe, por medio de Provecomer, un pedido consolidado de todas las
sucursales con el total de cajas de cada cédigo que necesita entregar en el CD.

El proveedor puede ver su pedido en La ruta puede ser:
a) Pedido / consulta por sucursal / escoger boton del 277-Centro de Distribucién Vallejo
b) Pedidos /Consulta por dia.

En esta pagina se encuentra la informacion referente al nimero de pedido, vigencia del
mismo, numero de piezas por caja (cap.emp.), via y conformacion (cajas por cama y camas
por pallet)

Cada pedido debe entregarse de acuerdo a esta informacion. Entregar con una
conformacion incorrecta es causa de rechazo.
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1. Pulsa el icono de “Consulta por sucursal”

WWW. provecomer-Coim. Imx !:CO!

HERSHEY MEXICO SA DE CV l ﬂ": la
Principal ;I |:| @ || |®|

Bl Farametros de .
Consulta Pedidos agrupados por sucursal
B Avyuda

B Denuncias
Proveedor: 598223 HERSHEY MEXICO SA DE OV

Periodo de consulta: Del 30/01/2014 al 05/02/2014
Tipo de consulta: Fecha de publicacidn

Citas Centralizadas

Centro de atencidn

Indicadores Todos los folios: 100

Pedidos

= Folios Clave Sucursal Nurg\..dde

Bl Consulta por [FreElilEE
sucursal ) 277 ALMACEMES WALLEID 4

M Consulta por folio
Bl Consulta por dia
Bl Falios sin Cansultar
® Pedidos por pallet

B Seguimiento
especial

Recibos

Rol de articulos
Catalogos
Descarga de info.
Folio de puerta

Avisos
personalizado

[ |

O Inkernet
2. Dar clic en folios, la cual aparece los pedidos del periodo de consulta
3. Dar clic en boton detalle para consultar el detalle del pedido
WWW.Pprovecomer-CoIm. Imei s &
HERSHEY MEXICO SA DE CV
Principal = — Q|| 2@
B Parametros de
Consulta Folios de pedido por sucursal
B Avyuda
" Denuncias
. T Pr dor: 53 HERSHEY MEXICO SA DE OV
—Cltas Centra |za_’as Periodo de Consulta: Del 30/01/2014 al 05/02/2014
M Tipo Consulta: Fecha de publicacidn
Indicadores B ;
o — t[;ﬁe‘Dist. pZﬁ;t ch‘;';iddoe Orig.‘Status Fecha Alta | Inicio Vig. ‘ Fin Mig. ‘ Tipa ‘Via Rew |sal.
B Consulta por EE)EE) (14300335100 277 ALTA 03/02/2014 03/02/2014 08/02/2014 RESURT O
sucursal
o) Consulta par falio ER)MR) b 14300335098 277 ALTA 03/02/2014 03/02/2014 08/02/2014 RESURT O
Lol Consulta por dia EE) | EE) 0 14300335097 2FT ALTA 03/02/2014 03/02/2014 D8/02/2014 RESURT O
(B Folios sin Consultar 55 ey 40 14300335099 277 ALTA 03/02/2014 03/02/2014 08/02/2014 RESURT O
Bl Pedidos por pallet
B Seguirniento
especial \'J
Recibos
Rol de articulos
Catalogos
Descarga de info.
Folio de puerta
Avisos
personalizado
B Internet
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4. Asi se muestra el detalle del pedido por cédigos, cantidades solicitadas y conformacion
de tarima

o alelte
Detalle de pedido

Proveedor: 595223 HERSHEY MERICO SA DE OV
Pedido: 14300335100

Origen: 277

Status: ALTA

Fecha de Alta: 03/02/2014

Fecha de publicacion: 02/02/2014

¥Wigencia: 03/02/2014 - 08/02/2014

Fecha de consulta: SIMN CONSULTAR

Tipo: RESURTIDO

Via (CEDIS): 1

; Y Can- | Multi- Cant u, Cap. e eS| Xl Tot, a| Pend, | Pand,
M, Articula Descripcion Suc, | Sec X por por en- . X

celads | prod, Pedida |Carmp. | Emp. surtir |central | Tienda
pallet | carma | trega
CHOCOLATE EM EARRA M

1 TI011192 COOKIES M ©REME HERSH 27T 420 35.00 <A fcid 11 20 DISP 35.00 0.00 0.00
CHOCOLATE JUMIGR KISS (s [o

2 TE020148 o RS 277 420 1,00 CIA 32 7 20 Lop 100 000 000
PELCM PELO RICO LOREMA M

3 719886001017 35GRE 27T 420 3.00 <A 240 3 T DISP 3.00 0.00 0.00
PALETA PELOMETA TAMARINDG G MG

4 Tisese2s001s oo e 277 420 2,00 CIA 144 4 % pap 200 0.00 000
PELOMETA CHAMOY COM [R1=]

5 TF19886250033 SANDIA 221G 12/12 PE 277 420 1.00 CiA 144 4 Q DISP 1.00 0.00 0.00
DULCES INDIVIDUALES PLLPA MG

& TI9BEESII066 oo 277 420 5.00 1A 144 2 7 pigp 00 0.00 000
DULCE TAMARIMDC PELOM PELD [R1=]

T OT19886512063 RICO % PACK 277 420 2,00 1A 18 9 1z DIEP 2.00 0.00 0.00
CHOCOLTE IMDINIDUAL M

B TI01024501007 4 o e rECIAL DARK 277 420 31.00 CJA 3z 11 30 oep 3100 0.00  0.00
CHOCOLATE AMARGD SPECIAL [R1=]

9 7501024501014 DARK HERSHEYS = 277 420 35.00 <A 12 9 20 DIEP 35.00 0.00 0.00

10 7501024511310 CIHSEBILAE LEEHIE RERRETS 277 4Z0 15,00 <14 32 11 20 ey 15.00 0.00 0.00
40GRS CISP

117501 nmas1 1a0s SHOCOLATE CON LECHE 3 PACK 2FT_4%°n 180N ©~la 17 a @n N2l 4o nn nnn nnn

&0 Internet

3. Facturacion

Para estos pedidos la facturacién deberd ser por unidad de Transporte (no tiene que
estar separada por tienda, ni por tarima ni por pedido). La factura debe salir a nombre de

Si en la misma unidad de transporte se entrega la mercancia de diferentes nimeros de
proveedor. Se debe de facturar la mercancia de cada numero de proveedor por
separado.

Si el mismo cddigo se entrega en mas de una unidad de transporte hay que hacer una
factura por unidad de transporte.

Si en la misma unidad de transporte se entregan varios pedidos hay que facturar por
unidad de transporte.

17



4. Conformacion

La entrega de los productos debera ser un solo codigo por tarima, respetando la
conformacion de cajas por tendido y tendidos por tarima. La altura total de la tarima
puede ser de hasta 2.40 mts, y limitada a un peso de 1000 kgs netos.

En caso de que el volumen solicitado en el pedido sea muy bajo podra entregar de la
siguiente manera:

1.- Se puede entregar diferentes cdédigos en una misma tarima
(Tarima multi cédigo).

2.- Cada codigo debera armarse en torre y emplayarse por separado.

3.- Etiqueta de peso declarado y cajas declaradas por torre pegada sobre el playo del
paquete.

4.- Emplaye general en la tarima.

Centro de e
Distribucion
R g v oT D

Cédigo de laTerma

278
O

2610468000009

Nombre

PULPA BOLA DE RES
COMERSA 1

Unidad Logistca

CARTON

Proveed

GRUPO GUSI,S DE P.R. DERL

Se debe respetar la conformacion de:
+ Cajas por cama
+ Camas por tarima

En una misma entrega hay que sumar las cantidades de todos los pedidos vigentes, de un
mismo codigo vy el resultado es la cantidad de cajas a entregar. La entrega se hara en base
a la definicion de cajas por camas y numero de camas registradas para el articulo y que
aparecen en Provecomer en cada pedido.

Por ejemplo: si el pedido es de 100 cajas y el niumero de cajas por tarima es de 30, el
proveedor entregara tres tarimas de 30 cajas cada una y el resto se entregara en tarimas
multiproducto (armado en torre).
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Las cajas deben colocarse en la tarima, con la abertura hacia arriba y respetando el sentido
de las flechas (en caso de haberlas) que estén impresas en el corrugado. Presentar las
cajas mal colocadas o cédigos mezclados en la tarima sera causa de rechazo.

Bajo ningun concepto se puede entregar con un armado o conformacién diferente al
autorizado y que se muestra en Provecomer. Presentar la mercancia con una conformacion
incorrecta es causa de rechazo.

La entrega de producto con empaques diferentes a la establecida en el pedido es causa de
rechazo. Si necesita hacer cambio de empaque o de medidas logisticas debe informar a
compras antes de hacerlo.

La mercancia debera entregarse envuelta en playo incluyendo la tarima. La mercancia debe
entregarse centrada sobre la tarima y asegurada con playo, de manera que la mercancia no
sobresalga de la misma. Para ello habrd que envolverla con las vueltas de playo que sea
necesario, sujetandose desde la base de la tarima. El proveedor debe presentar el nimero
de vueltas de playo necesarias para asegurar que la mercancia llegara en buenas
condiciones al CD. Entregar mercancia con menos playo del necesario o colocado de
manera inadecuada, generara un cargo por maniobra y puede llegar a generar rechazo de la
mercancia.

Para optimizar el transporte de la mercancia en caso de tarimas de poca altura, es posible
apilar varias tarimas, una sobre otra, siempre y cuando el producto y/o el corrugado no se
danen.

El maximo peso permitido por tarima es de 1000 Kg. incluyendo el peso de la tarima. Peso
de la mercancia 975 Kg., peso de la tarima 25 Kg. El peso total de la tarima no podra
rebasar, en ningun caso, el maximo de 1000 Kg. por tarima.

5. Etigueta Cajas y Kilos Declarados

e Esresponsabilidad del proveedor elaborar las etiquetas.

e El codigo de barras se puede generar en cualquier tipo de programa de preferencia
en (CODE 128 TIPO A).

e EIl tamafo estandar de la etiqueta es de 10 cm de largo por 5 cm de ancho, la
etiqueta debe de ir colocada sobre el playo de la tarima que sea visible.

e Cuando se escanea la etiqueta unicamente debe de especificar el total de cajas/Kilos
gue contiene la tarima o el paquete, asi como los kilos.

e La etigueta no debe de tener el total de cajas y kilos en nimero.
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e De no presentar la etiqueta por tarima y/o bulto sera motivo de rechazo.

Ser& motivo de rechazo el que no coincida el total de cajas/Kilos fisicas contra lo que

[ J
declare en la etiqueta del cédigo de barras.

cg‘:ﬂzlge' ——H——+ ARTICULG 3834 |CHILE SERRANG ESPECIALl—{— Descripcion
L __TOTALDECAJAS |
Cantidad de cajas
T ———+ contenidas en Ia
tarima o bl.'lltp de
Cantidad de PESO NETO (Kg/tarima) dgg:;;':ﬂ‘;;ﬁ;ggé
kilos (peso solo en forma de
neto) codigo de barras
contenidos en—————+ 354 9
la tarima &n =
forl:n_a
humérica
[N ||¥| (LR

Cantidad de kilos (peso neto) contenidos en la
tarima en forma de codigo de barras

Es responsabilidad del proveedor la impresion de las etiquetas de cajas y peso declarado
Nota: El peso neto del producto no debe de llevar el peso de la tarima y del empaque




6. Tarimas

Las tarimas autorizadas son tarima Chep, Saspa,. Movere, Estandar o cajas plasticas, las
medidas son 1m X 1.20m con cuatro entradas. Las entradas no deben tener forma de media
luna. La tarima debe estar en buenas condiciones.

El proveedor establece relacion directa con el proveedor de tarimas. Comercial Mexicana no
interviene en la negociacion.

En caso de presentar una tarima inadecuada o en malas condiciones, no podra recibirse la
mercancia y nos veremos obligados a rechazarla.

TARIMA BLANCA MEDIA TARIMA TARIMA PLASTICA

N .
A 1

W

Unidad logistica

= Ultilizar el tipo de unidad logistica que se acordé con el Departamento de Compras. (Caja
carton, Caja plastica, Tarima madera, etc)

= Cualquier modificacion debe ser negociada con anticipacion.

Centro de e
Distribucion &

lnpenia: oSN
Codigo de laTerima

278
(A

2610468000009
Nombre

PULPA BOLA DE RES

Inidad Logisbca 4
ARTO

Cajas x Cama: Camas x Tarima:

8

Proveador

GRUPOQ GUSI,S DEP.R. DERL o1



7. Citas para entrega

La entrega en el CD se hace por medio de cita. (Ver capitulo IV - Citas).

8. Recibo

La unidad de transporte debe contener Unicamente mercancia para entregar en el CD de
Comercial Mexicana, no puede venir enrutada ni con equipo o mercancia destinada a otro
uso o cliente.

La descarga en el CD la realiza personal de Comercial Mexicana. Una vez enrampada la
unidad, el transportista debera permanecer en su cabina en todo momento, No se permite
ningun tipo de maniobra por parte del proveedor

El sistema asigna la mercancia al numero de pedido que esta entregando el proveedor. El
proveedor al hacer la cita informa de los pedidos y el total de cajas por articulo que va a
entregar.

Cuando termina el recibo se entrega al transportista el “acuse de recibo”. En el acuse de
recibo aparece el nombre y nimero del proveedor, codigo, descripcion, cantidad de cajas
recibidas de cada cédigo y a qué numero de pedido o pedidos se esta aplicando dicho
recibo.

Ejemplo de acuse de recibo
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9. Vigencia

La entrega al CD debe hacerse unicamente durante la vigencia del pedido. Es aconsejable
entregar unos dias antes de que concluya la vigencia.

En Provecomer cada pedido aparece con el periodo de vigencia.

Se pueden realizar entregas parciales de un pedido siempre y cuando siga vigente adn
cuando no es recomendable.

Si no se entrega el 100% del pedido en la vigencia estipulada se considera incumplimiento y
no se podra recibir la mercancia faltante posteriormente.

10. Devoluciones

En caso de que, por cualquier causa, la sucursal devuelva la mercancia, este proceso sera
responsabilidad del proveedor.

El CD no maneja devoluciones. La tienda hace llegar la mercancia al proveedor si
este no pasd a recogerla a la sucursal. El aviso de devolucion aparece en
Provecomer en la pestafia “Devoluciones”.

11. Requerimientos de calidad

b)

Limpieza de la Unidad:

Sin fauna nociva (Cucarachas, Moscas, Roedores, etc.).

Sin residuos de tarimas, frutas o verdura u otros.

No traer dentro de la caja objetos ajenos o extrafios a la mercancia (polines, escobas, llantas,
cobijas, herramientas, etc.).

Unidades con Termoking Funcionado. Temperatura de recibo.

Temperatura de 2 -5 ° C: Fruta Fina (Duraznos, Manzanas, Peras, Ciruela, etc.). Ensaladas
(todas las presentaciones). Hortalizas (Lechuga, apio, coliflor). Fresa, Frambuesa, Blue
Berrry. Meldn, brécoli (hielo). Champifiones, Zanahoria, Hierbas, etc.

Temperatura de 7-10 ° C: Tomate verde y rojo, Jitomate Bola, Chicharo, Ejote, Haba Pepino,
Berenjena, Pimientos, Papas, Guayaba, Chiles (variedades),

Temperatura de 12-14 ° C: Frutas tropicales, platano tabasco, papaya maradol, Citricos,
Bulbos (Cebollas, Ajo, etc.), Sandia, Chiles Secos, etc.
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c) Empaques en buenas condiciones (no reciclado) ademas de ser el cumplir con el tipo de
envase pedido (plegable, carton o plastico desecho).

d) Estibas en buenas condiciones (de acuerdo a la unidad logistica).

d) Cumplimiento a especificaciones de cada producto (fichas técnicas).
e) Vigencia o caducidad.

= Ensaladas y productos empacados (Champifiones, Fresa, Frambuesa, Blue Berrry, etc.), la
caducidad es de 8 — 12 dias.

f) Certificados fitosanitarios (Movilizacion).
= Productos de importacion de origen USA, Chile, otros.

= Producto Nacional (cuarentena o libre de plagas, enfermedad, etc), para movilizar a otra
region productos.

Productos refrigerados

= Limpieza de la unidad: Optima.

No traer dentro de la caja objetos ajenos o extrafios a la mercancia (polines, escobas, llantas,

cobijas, herramientas, etc.).

Estibas en buenas condiciones (de acuerdo a la unidad logistica).

Cumplimiento a especificaciones de cada producto (fichas técnicas).

Temperatura de unidad de 0° - 4.°C.

Empaque y estiba: optimo para su conservacion y almacenamiento.

Temperatura de producto: 0° - 4 °C.

Cumplimiento de especificacion de cada producto.

Vigencia de productos refrigerados y marinados: 15 a 45 dias a la fecha de entrega al CEDIS.

= Debe tener maximo 8 dias de haberse empacado con referencia a la fecha de entrega al
CEDIS.

Ejemplo: Si me lo entrega hoy 25 de Enero, yo recibo el producto con una fecha de
empague maximo del 17 de Enero.

Productos Congelados.

= Limpieza de la unidad: Optima.

= No traer dentro de la caja objetos ajenos o extrafios a la mercancia (polines, escobas, llantas,
cobijas, herramientas, etc.).

= Estibas en buenas condiciones (de acuerdo a la unidad logistica).

= Cumplimiento a especificaciones de cada producto (fichas técnicas).

= Temperatura de la unidad -18 °C.

= Empaque y estiba: optimo para su conservacion y almacenamiento.
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Temperatura de producto: -18 °C.

Cumplimiento de especificacién de cada producto

Vigencia de productos Congelados: 9 meses a 2 afios a la entrega en el CEDIS.

Debe tener médximo 3 meses de haberse empacado con referencia a la fecha de entrega al

CEDIS.

Ejemplo: Si me lo entrega hoy 25 de Enero, yo recibo el producto con una fecha de
empague maximo del 25 de Octubre

Nota: Si en la unidad traes productos de diferentes temperaturas tendras que colocar una mampara para respetar la

temperatura de los productos.

Productos frescos

Limpieza de la unidad: Optima.

Temperatura de la unidad 0°C

Empaque (tara de plastico) optimo para su conservacion y almacenamiento.
Estiba y armado optimo.

Temperatura de producto: 0°

Cumplimiento de especificacién de ficha técnica de cada producto.

Vigencia de productos frescos: 1dia -2 dias en CEDIS;

Estos productos frescos deberan llegar en las siguientes condiciones:

Envase plastico limpio liso y cerrado para el mantenimiento optimo de la temperatura de
preferencia con tapa y/o cubierto con hielo suficiente que tape el producto al 100%.

Envase de plastico completo, sin agujeros o partes rotas que puedan dafiar el producto.

En empaque de carton o corrugado nuevo, con o sin logotipos, el cual puede ser de
tipo encerado.

Prohibido que estos empaques sean reciclados de la industria quimica, avicola,
porcina, u otra que provoque contaminaciones cruzadas.

Estibas de camas X cajas

\
R
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Productos Congelados.
= Limpieza de la unidad: Optima.
= Temperatura de la unidad: -18 °C.
= Empaque y estiba: optimo para su conservacién y almacenamiento.
Generalmente en empaque de carton o corrugado (origen), en buen estado.
v" Con los datos del tipo de producto y datos generales de fabricacion, nombre del
producto, especie, fecha de elaboracion, fecha de caducidad, lote, cantidad, captura
ylo cosecha. Datos del proveedor primario (de preferencia) y
del proveedor secundario o intermediario "en espafol".
= Temperatura de producto: -18°C (en el centro del producto).
= Cumplimiento de especificaciéon de cada producto (pescado y/o marisco fresco congelado,
marinado, empanizado, ahumado, etc.); De acuerdo a ficha técnica de la especie y/o
producto.

= Vigencia de productos Congelados: 6 meses a 2 afios (de origen), a la entrega en el CEDIS.

= Debe tener maximo de 6 meses de haberse empacado con referencia a la fecha de entrega
al CEDIS.

El producto debe llegar palletizado, perfectamente estibado y emplayado de acuerdo las
requisiciones de CEDIS, en cuanto a altura maximay tipo del producto y empaque.

Todo producto que entre al Centro de Distribucién debe contar con ficha técnica, esta se entregara
por Unica ocasién al darse de alta como proveedor, al ingreso de un nuevo producto, cuando algun
elemento o ingrediente del producto cambie.

Los productos seran revisados por el Departamento de Aseguramiento de Calidad basandose en las
fichas técnicas. Por lo que se deberan de entregar fisicamente y enviarlas a los siguientes correos
electronicos:

Aseguramiento de Calidad Correo electronicos
Carnes icarnes@comerci.com.mx
Frutas y verduras ifrutas@comerci.com.mx
Lacteos y semillas icarnes@comerci.com.mx
Pescado y marisco ipescados@comerci.com.mx

mtifcdval@comerci.com.mx
marramos@comerci.com.mx

Médico TIF
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La ficha técnica debe de contar con la siguiente informacion:

= Foto del producto a color

= Descripcion del producto

= Caracteristicas microbiolégicas y fisicoquimicas

= Meétodos de referencia de pruebas

= Pardmetros organolépticos o caracteristicas sensoriales

= Declaracién de alérgenos

= Composicion de los ingredientes formulados, incluyendo aditivos y auxiliares del proceso
= QOrigen: pais o ciudad

= Método de produccién

= Método de empaque o embalaje y entrega

= Condiciones de almacenamiento y fecha de caducidad

= Nombre de las normativas en las que se apega el producto entregado a Centro de Distribucion.

Los criterios deben ser el minimo especificado en los requerimientos legales o reglamentarios.

Las fichas técnicas deben estar firmadas por calidad del proveedor, encargado o duefio.

Para asegurarnos de que el producto cumple con los requisitos con los que se compraron, para el
CEDIS es necesario un CERTIFICADO DE CALIDAD.

El certificado de calidad debera de contar con firmas de revision y aprobacion.

Los certificados se deben de enviar a las siguientes direcciones:

Correo electrénicos
icarnes@comerci.com.mx
ifrutas@comerci.com.mx
icarnes@comerci.com.mx
ipescados@comerci.com.mx

Aseguramiento de Calidad

mtifcdval@comerci.com.mx
marramos@comerci.com.mx

Médico TIF

Sistemas de Gestion de sgestion@comerci.com.mx
Calidad

Los certificados de calidad sélo se deberan de entregar:
Cada mes para productos o subproducto carnicos.

Una vez al afio para frutas y verduras.
Una vez al afio para el pescado en escama.
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El Certificado de calidad debe de contener lo siguiente:

= Nombre del proveedor.

= Fecha.

= Lote.

= Resultados sensoriales.

»= Resultados microbiolégicas (métodos de referencia de prueba).
= Firmas de revisado y aprobado.

= Cada mes para productos carnicos.

V. CITAS PARA ENTREGA AL CD

1. IMPORTANTE: Cada camion a entregar debe estar correspondido por una sola cita,
por lo tanto, debe entregar CITA POR UNIDAD DE TRANSPORTE :

1) Si su entrega consta de varias unidades, aseglrese de realizar solicitud de
cita por cada una de ellas.

2) Si consolida en un solo camién diferentes pedidos y / o numero de proveedor,
asegurese de solicitar una solo cita.

3) No puede entregar en una unidad varias citas.

NOTA: EN CASO DE ERROR POR PARTE DEL PROVEEDOR LAS CITAS NO SERAN MODIFICAN
Y/O CANCELADAS POR PARTE DEL CENTRO DE DISTRIBUCION.

2. Desde tu PC ingresa a Internet Explorer e introduce la direccion
WWW.provecomer.com.mx.

3. El sistema muestra la pantalla de acceso al modulo de citas centralizadas. Introduce
nombre de usuario, proveedor y contrasefia. Una vez ingresados los datos da clic en
el botén Entrar.

Proporcione su nimero de
usuario y contrasena

Avisos
Si usted aun no cuenta con
su clave de acceso, solicitela 2
suario: [ Ingresa
" < Usuario,
rflores@comerci.com.mx Contrasefia: I:I < Contraseﬁa
.
\ .T"r"

Da Clic |——>{ entrar )

Comercial [~
SEXiCana &

il marke/
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http://www.provecomer.com.mx/

4. A continuacion aparece el siguiente mend. Da clic en la Opcién CITAS
CENTRALIZADAS.

www.provecomer-.Corm.Imx

COMPANIA PROCTER&GAMBLE MEXICO SDERLDECY | sanr 3

®l Parametros de

Consulta
30/12/2009 - .
g hvuda 0 Avisos personalizados
= Denuncias Conla finalidad de seguir manteniendo la Ne Hana ningtin aviss por el mormante
I:itai infarrmacfsn,
Citas Centralizadaf Da Cllc Mas inforrmacidan...

Centro de atencién

indicadores | Entregaconfactura
————————— electrénica impresa

Pedidos

Recibos 1740442009
|Rol de articulos A partir de Julio 1, 2008 queda
Catilogos derogada la reagla que
- otorgaba |la facilidad de auto
j2escarga.de.infe. irmpresién de facturas, Al
Provecomer Mowvil concluir su vigencia tendran

que emitir comprobantes

Folio de puerta impresos por establecimientos

Avisos autorizados o migrar la

personalizado Comprobante Fiscal Digital

e (CFD) con fecha limite al 30 de
Abril 2009,

=i se decide por este dlitimo
deberd realizar el
procedimiento gque se detalla a
continuacidn,

Mas informacian...

VMer archivo Adjunta...

vI Dar click en el botdn para ver los avisos anteriores,

¢

5. Te despliega el Menu de Citas Centralizadas. Dar clic en la opcion Solicitud Cita C,
para iniciar la captura de la nueva cita.

Principal

Bl Pararnetros de
Consulta

B Avuda

Bl Cenuncias

Citas

| Citas Centralizadas
LB solicitud Cita C <——| DaClic

I Bl Consulta de citas
Menu de citas programadas
Centro de atencidn

|»

Indicadores
Pedidos
Recibos

Rol de articulos

Catalogos

Descarga de info.

Provecomer Movil

Folio de puerta

Avisos
personalizado
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6. Capturar el cedis, fecha y hora “sugeridas”, el tipo de unidad para realizar la entrega
en el CD y da clic en el botén Enviar Datos, para confirmar los datos.
Las citas se deben de solicitar con 48hrs minimo de anticipacion al fin de vigencia del

pedido.
Seleccion de Cedis
Seleccion de Fecha
CEDIS : Sel b .
Facha Sugerida : I |ﬁ [assammcd)
Hora Sugerida : Sel | : | Sel ~| b,
Tipo de Transporte : Tokthon R . <
Tipo de
Hora | EnviarDatos |
Da Clic

7. A continuacion deberas anexar el o los pedidos los cuales amparan la mercancia que
va ser entregada en el CD. También tendras que validar que el pedido que va ser
anexado a la cita cuente con la vigencia suficiente hasta el dia de la entrega.

: Seleccidn de pedidos
Informacién
de pedidos : m— — : . :
. Proveeddr Pedido Inicio “ig. Fin “ig. Citas Prew, “ia Pendiente Capturado
vigentes
. Daclic en el
227402 | 2007IW210 | 20070820 20070824 MO = 532.0 0.0 T3] edido para
227402 | 200737211 | 20070820 20070824 MO = 4.0 0.0 T3] P P
- *—| anexarloala
s872 300749671 ZOOTOSZO0 | 20070824 MO = 1982.0 0.0 T3] .
255170 | 200749264 | 2ZO0TOSZ0 20070824 MO = 20230 0.0 T3] cita
227402 | 200749965 | ZOOTOSZ0 20070824 MO = 545.0 0.0 T3]
P 2ET40Z  SO00T49966  2OOTOS20  ZOOT0SZ4 MO z 49,0 0.0 T3]
227402 | 200749967 | ZOOTOSZ0 20070824 MO z 74.0 0.0 T3]
227402 | 200749968 | 20070820 20070824 MO z 2.0 0.0 el
227402 | 200749969 | 20070820 20070824 MO z 406.0 0.0 el
Numero de 227402 | 00TS0O203 | 20070820 20070826 MO 1 ZE35.0 0.0 el
Proveedor SET402 300750204 20070820 20070826 Mo 1 21&.0 0.0 1%
227402 | 00TS0O20S | 20070820 20070826 MO 1 el

T 5.0 o0

Pedido incluido en citas previas

NOTA: Es importante que no olvides anexar todos los pedidos ya que si por algin motivo olvidas uno, la

mercancia no podra ser recibida.
NOTA: Revisa que el numero de proveedor y pedido corresponda a la mercancia y la cita que se va a entregar.

30



8. En la siguiente pantalla tendras que ingresar el nUmero de cajas que vas a entregar
en la cita por articulo. Luego haz clic en la opcion Confirmar Detalle.

Captura de Cajas

IMimero de Pedido: 300750203 €«— Numero de Pedido

Articulo Descripcidn g:‘:ﬁ Cajas Surt.
Articulo y

Descripcic')n ?SDISSLIDDIZB TIMTE CF\RAMEL£ TOMO 57 MUTRISSE 45 GRE 10Z2.0 Confirma
TS01539110425 TRATAMIENTS OIL REPAIR FRUCTIS 350 GRS 112.0 las cajas a
FS501839110449 ACOMDICIOHADOR OIL REPAIR FRUCTIS 200 ML, 1922.0 entregar
TSO01839114065 CREMA PARA PEIMAR OIL REPAIR FRUCTIS 300 ML, 154.0 154.0
TS01839115079 TINTE AREMA 101 MUTRISSE 45 GRS 20.0
TE01829159066 gr;uSCTIS STYLE GEL TARRO FUUERTE FRUCTIS 400 2.0
FS01839180305 FRUCTIS STYLE MOUSSE RIZOS FRUCTIS 200 ML, 164.0

TRATAMIEMNTS FEUCTIS FORCE AMTI-FRIZZ FEUCTIS

TSO1829123979 144.0

150 ML,
ToSO01027209535 TIMNTE CHOCOLATE 61 MUTRISSE 45 GRS Q0.0
ToSO010272095280 TIMNTE MOCA 40 MUTRISSE 45 GRS 20.0
ToS01027209641 TIMTE MORA 21 MUTRIS 20.0

=1 [ = [r] [P
Bl o i S =]
— L] R | [ra] |r
=1 MiF=! =1 =1 HE=

Daclic F—» ConfirmaDetalle ]

Cajas pendientes

Nota: La columna de cajas surt., esta sujeta a modificacion por parte del proveedor, en caso de no
entregar completo o entregar parcial deberéd corregir las cantidades.

9. Aparecera el mensaje de “El pedido ha sido agregado satisfactoriamente a la solicitud
de cita”, podras visualizar los pedidos y las cantidades a entregar. Si deseas anexar
otro pedido da clic en la opcion Muestra Pedido y repite los pasos 7 y 8, en caso
contrario da clic en la otra opcion de Cierra Cita para finalizar.

10.
Mensaje de
confirmjacién > El pedido ha sido agregado satisfactoriamente a la solicitud de cita

Pedidos y
l l Cantidades

Pedido Cantidad

200737310 Mo aplica por sar wia 2
F007502032 2835.0
Total : 2835.0
Da clic par Capturar COtro pedido Cerrar la cita Da clic

anexar otro f— [ by estraPedido <_ e
pedido _ finalizar
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11. La pantalla te muestra que la cita ha sido generada (con la fecha y hora solicitada y
fecha y hora de captura). Deberas verificar el status de la cita en la opcion Consulta
de Citas Programadas.

WWW.provecomer.com. IT'I)VECOML

Confirmacién de cita generada

Principal

Bl Pararnetros de
Consulta

B Avuda
Bl Denuncias
Citas

Bl Solicitud Cita

Bl Citas programadas

!

. La solicitud de cita ha sido registrada satisfactoriamente,
Esta tendra que ser confirmada por el Centro de Distribucion, y usted
podra dae seguimiento en el reporte de "Citas Programadas".

Fecha Solicitada: 25/08/2007 a las 02:00 hrs,

Fecha de Captura: 25/08/2007 a laz 13:29 hrs,

4
Indicadores
Pedidos
Recibos Daclic para

Folio de puerta

verifica status

Devoluciones

Desgloses

Catalogos

Descarga de info.

Pruebas

<+—

+—

Fecha Solicitada y
Fecha de captura

NOTA: Posteriormente el personal del CD. En un lapso no mayor a 24 hrs. Debera confirma la hora y fecha
adecuada para la entrega.

12. Es esta opcidn podras revisar el status de tus citas(Folio de cita, citas pendientes por
confirmar, pedidos anexados, numero de referencia, tipo de transporte, en caso de
que la cita sea reprogramada, la fecha y la hora de confirmacién de la cita por parte
del CD y podréas imprimir la etiqueta para la entrega de mercancia).

Consulta de citas programadas

Folio
de cita Consulta para Indicador de
Fecha de consulta: 23/03/2007 12:41 pedidos cita
] Proveedor; 841773 PROCTER & GAMBLE -~
Fecha, *Cit* * Etigueta dii)deo-s NRueTI y Transpotte | Fecha elaboracidn | Fecha sugerida | Fecha confitmada |Reprog,
=
(H:g:?ig/ 070823-0800-10 D) LA~7TR040 CONF Trailer 54 21/08/2007 19,53 22/08/2007 0315 | 23/08/2007 0800
070823-0200-09 b Eb 228041 CONF Trailer S4f 21/08/2007 19:55  22/03/2007 01:45  23/08/2007 08:00
070823-0800-31 133] EH 228043 CAMB Trailer 54ft 22{08/20070%02  ZZ08/2007 0213 23/08/2007 08:00 0
PEND Eb) 228045 FINC Trailer S4ft 220820070905 22/08/2007 01:15
PEN EH 228048 FINC Camioneta 3 1/ 22/08/2007 10:15  22/08/2007 03135
Cita 070828-1100-14 b ? 228051 CONF Trailer 54t 22{08/2007 13158 22/0%/2007 01:15  23/08/2007 11:00

pendiente de

Consulta para
imnrimir

Fecha
confirmada de
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13. Para verificar los pedidos anexados a la cita

como lo indica el ejemplo.

Fecha de consulta: 23/08/2007 12:41
Proveedor: 241723 PROCTER & GAMBLE

Consulta de citas programadas

Cita Etiqueta dlijdec:s NRUEFE' Stat, Ttansporte Fecha elaboracidn | Fecha sugetida | Fecha confitmada | Reprog.
070823-0800-10 1] b 228040 COMF Trailer S4ft, 24/08/2007 1953 22/08/2007 0315 23/08/2007 08:00
070823-0800-09 1] ) 228041 COMF Trailer S4ft, 21/08/2007 19155 22/08/2007 01:45  23/08/2007 08:00
orogz23-0800-31 117] 228043 CAMB Trailer 34ft 22/08/2007 0902 | 22/08/2007 02113 23/0%/2007 08:00 0

PEMD ) 228045 FINC Trailer 34ft, 22/08/2007 0905 22/08/2007 01:15

PEMD 228048 FINC Camioneta 3 1/2 | 22/08/2007 10:15  22/08/2007 03115
070823-1100-14 113] ) 228051 CONF Trailer 34ft, 22/08/2007 12158 22/08/2007 01:15  23/08/2007 11:00

T

Da clic en la opcién
de acuerdo ala cita
que desees verificar

. Da clic en la celda correspondiente

14. Te despliega la siguiente pantalla en la cual podras verificar los datos contenidos en la cita.

Proveedor: 541723 PROCTER & SAMBLE
Folio de cita: 070223-0500-10

Fecha sugerida: Z22/05/2007 03:15
Fecha confirmmada: 23/08/2007 05:00

Reprogramacidn:

Consulta de pedidos por cita

Folio de cita,
fechay hora
de entrega

A

+—

Padido | Wia | Articula Descripcidn | Cantidad |
Consulta de Z007S010: 1 TSO1001117290 DETERGEMTE REGULAR ACE 1 K, Ze0.00
dd F007S0108 1 TS501001121051 LAVYATRASTES SEL SA&LWO 400 SRS 40,00
ealaos
p . 00750108 1 TSO01001135557 EFJEEE}?EE;EGRR:ESNDEX LIrao a0.00
reIaCIonadOS SUAVIZANTE TELAS LIBRE
00750108 1 TS010011555841 EMILAGLIE AZLUL D &24.00
SUAVIZAMNTE TELAS LIBRE
FO00TFS010& 1 ToOO1001135352858 EMAUAGLE Ec o P o 150,00
DETERSEMTE LP LAVAR ROPA
SI007S0108 1 TS01001160333 HYDROGEL O & 20,00
LIMPIADOR BUEMA WIBRS 1 LT
00750108 1 TSO01001164096 EEMSACIOM EXO 2E.00
LIMPIAD SR BUEMA YIBRAS 1 LT
ZO007FS010& 1 TOO1I00116837T ESEMCTIA MISTE T=z.00
LIMPIADOR BEUEMA YIBRAS 1 LT
00750108 1 TSO01001165391 DULCE DETALLE 35,00
SI007S0108 1 & CE RESULAR ACE 2400 GRS Q0,00

?5010012T5|:|44

Articulos
relacionados

Cajas a
entregar
por articulo
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15. Para concluir deberas imprimir la etiqueta para la entrega en el CD. Da clic en la celda

correspondiente a la cita a entregar como se ve en el ejemplo.

Consulta de citas programadas

Fecha de consulta: 23/08/2007 12:41
Proveedom 241723 PROCTER & GAMBLE

Cita Etiqueta dli:ldeo-s NRU:;' Stat, Tranzpatte Fecha elaboracidn | Fecha sugerida | Fecha confirmada |Reprog.
070823-0800-10 M) b (228040 COMF Trailer Sd4ft, 21/08/2007 1953 22/08/2007 0315 23/08/2007 0&:00
070823-0800-0% bR 2 228041 COMF Trailer Sdft 21/08/2007 1955 22/08/2007 01:45  23/08/2007 08:00
070823-0800-31 BB BM 228043 CAME TrailerSdft 22/08/2007 0%:02 | 22/08/2007 02:15 | 23/08/20070%:00 @

PEND LE) 228045 FINC Trailer Sdft, 22/08/2007 0%:05  22/08/2007 01:15

FEND FE) 228048 FING  Camionets 3142 22/08/2007 10:15  22/08/2007 03:15
070823-1100-14 T_u PR 228051 COMF Trailer Saft, 22/08/2007 12158 22/08/2007 01:15  23/08/2007 11:00

Daclic para

imprimir la etiqueta

16. Aparece la etiqueta de la cita a entregar. Que contiene los siguientes datos (Numero de
proveedor, Razén social, Fecha, Hora, Puerta y un codigo de barras). Deberas imprimir 3
juegos de etiquetas.

IARJETA DE
IDENTIFICACION DE C?Ntl_'o de )
cITA Distribucion

Entrega en ALMACENES VALLEJO Fecha Hora

» proveedor: 598223 HERSHEY MEXICO SA DE CV Puertay
Oriaen
———}-FECHA————————— 1= HORA— -4 ——~ PUERTA| ———
TGEH- -
Numero de Proveedor 140207-0900-04-277
y razén social
677420 < Folio cita
Bste documenfo acredifa ol portador como represenfante del provesdor

Jara realizar [a enfrega de mercaneia confenida en esfa cifa 5w uso
‘ndebido serd responsabilidad del proveedor

Cédigo de barras
para su lectura.

NOTA: La impresion de las etiquetas sera igual como si se estuviera imprimiendo una hoja.

Horario de confirmacion de cita: si las citas se capturan en el portal antes de las 12:00pm estas se
confirmaran el mismo dia antes de las 17:00pm.

Si las citas se capturan después de las 12:00pm estas se confirmaran hasta el siguiente dia antes de
las 13:00pm

Nota: No se recibiran vehiculos ni mercancia sin cita o fuera de ella
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Dias de recibo en el Centro de Distribucion es:

Lunes a Domingo  Frutas, Carnes, Pescados
Martes y Viernes  L&cteos y Salchichdneria

Miércoles Congelados

V. FACTURACION

La facturacion deberd ser por unidad de Transporte (no tiene que estar separada por tienda,
ni por tarima, ni por pedido).

Si en la misma unidad de transporte se entrega la mercancia de diferentes nimeros de
proveedor. Se debe de facturar la mercancia de cada numero de proveedor por separado.

Si el mismo codigo se entrega en mas de una unidad de transporte hay que hacer una
factura por unidad de transporte.

Si en la misma unidad de transporte se entregan varios pedidos hay que facturar por unidad
de transporte.

La factura se realiza por unidad de transporte.

La factura debe salir a nombre de

En la factura se debe indicar el codigo de barras del articulo y la descripcion del mismo.
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En caso de tarimas con cédigo padre: hay que facturar el cédigo padre, considerando que
cada tarima es una “caja” y aplicar el costo de dicha “caja”.

Se debe entregar factura original y dos copias al proveedor.

Se factura por caja o por pieza dependiendo de como se haya originado el pedido. Es
imprescindible poner el codigo, descripcion, nUmero de cajas o piezas, importe de cada caja
0 pieza e importe total.

VI. ACCESO AL CD

Requisitos de ingreso y actividades a realizar por el chofer (Proveedor)

Es indispensable que el transportista llegue al CD, 30 minutos antes de su cita.

1. Cuente con termoking en funcionamiento y termografo, los cuales garantizaran la cadena
de frio, la calidad e inocuidad del producto desde las instalaciones del proveedor hasta

las del Centro de distribucion,

El termograficador debera de colocarse en la pared parte izquierda a la altura de 1.80
my 30 cm cerca de la puerta.

Este termograficador es parte del proceso de recibo, de no contar con este se
realizara un rechazo.(ver apartado

2. Escanear su hoja de cita en el cddigo de barras que se encuentra en la caseta de
ingreso.

3. Entregar identificacion oficial IFE o Licencia de manejo vigente a cambio de chaleco
gue deberas portar.
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Entregar copia de su hoja de cita en caseta. (Recuerda que son 3 copias)
- Unapegadaen el unidad
- Unaparaentregar en caseta (engrapada a la factura original)
- Unapara el chofer

Entregar original y 2 copias de factura.

Dirigirse al punto de enrampe donde el oficial le asignara la rampa asignada por sistema
0 la mas cercana disponible. (Para frutas las rampas asignadas son FO1 y F02)

Enrampate con las puertas abiertas y escanea tu cita en la cortina asignada.

. Cuando el seméforo esté en verde desemrampa la unidad y dirigete a caseta donde se te

entregara en ventanilla tu acuse de recibo.

Sanciones para el chofer (Proveedor)

e De no traer identificacién oficial el chofer, el Centro de Distribucion podra retenerlo
hasta que el proveedor mande otro chofer que cumpla con este requisito importante
para la seguridad del CEDIS.

e De no ser puntual el chofer, el Centro de Distribucion podra retenerlo (Patio Sur)

hasta que se autorice 0 no su entrega de mercancia.

e De no traer la documentacién completa, el Operador debera notificar a la empresa
para que le envien los documentos faltantes requeridos.

Importante

e Enramparse en las rampas (cortinas) asignadas por Sistema 6 por el oficial de
seguridad ya que las cortinas estan clasificadas de acuerdo al tipo de mercancia a
recibir.

e Esindispensable presentarse con la unidad a la salida para la entrega de folios por
ventanilla “No se entregaran los folios (Acuses de recibo) a los coordinadores

¢ Que la informacion contenida en la presente se le informe al Chofer y asi el Centro de
Distribucion pueda brindar un mejor servicio.

Nota: El operador debera permanecer en todo momento en su cabina.
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Requisitos de Entrega de documentos zoosanitarios.

Los productos o sub productos cérnicos se recibiran en este centro de distribucion CEDIS Vallejo,
Unica y exclusivamente provenientes de plantas T.I.F.

1.

Carta Compromiso de las Empresas en la cual se constata que los productos o sub.-
productos son libres de sustancias quimicas y hormonales prohibidas por la secretaria de
Salud y/o Secretaria de Agricultura para la engorda de los animales. (Cada 6 meses).

Aviso de movilizacion de procedencia TIF. (por embarque).

Nota: En contingencia se podra hacer uso del Formato de contingencia del aviso de movilizaciéon TIF (AMTIF)
cuando existan fallas del sistema a nivel central.

Transporte Lavado y Desinfeccion.

Transporte a la temperatura adecuada para el tipo de producto movilizado; Tratandose de
producto congelado, a menos 18 grados centigrados, para producto fresco de 0 a 4
grados centigrados, o su equivalente en grados Fahrenheit.

Para productos de Importaciéon que proceda directamente de frontera se deberd anexar
ademas, Certificado Zoosanitario de Importacién, Certificado Zoosanitario de Exportacion
y Certificado Zoosanitario de Origen con las Normas aplicables para la movilizacién. Para
producto de importacion el cual sea almacenado para su posterior distribucién a CEDIS
Vallejo, se debera anexar Certificado Zoosanitario de la Empresa almacenadora que esta
cuente con sello T.I.F. con destino a Tiendas Comercial Mexicana S.A. de CV. T.I.F. 463

El producto al recibirlo debera contar con la presentacion adecuada para su inspeccion.

Direccion:

TIENDAS COMERCIAL MEXICANA S.A. DE C.V.
CALZADA VALLEJO No. 980 PARQUE INDUSTRIAL VALLEJO
DELEGACION AZCAPOTZALCO, MEXICO D.F. C.P. 02300
ESTABLECIMIENTO T.I.F. 463

Transportes con productos o subproductos de origen animal, el vehiculo deberéa venir con fleje oficial
de la empresa que envia.

Requisitos en la unidad:

Integridad del interior de la caja del vehiculo
Limpieza de la parte interior de la caja del vehiculo
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VIl. REPORTE DE RECIBO

La entrega en el CD debe realizarse de acuerdo a los lineamientos de este manual. Cuando
el proveedor entregue de manera inadecuada se levantara un “Reporte de Recibo”. El
Reporte de recibo puede dar lugar a:

A) Rechazo de Mercancia

Calidad y caducidad en el producto.

Unidad logistica (Tarima, plegable, carton y tarima de plastico) inadecuada.
Armado y conformacion incorrecta.

Repeticion de Incidencia.

Unidad de transporte fuera de las especificaciones requeridas.

Falta de termograficador en la unidad

oahwnE

B) Incidencia

1. Playo Insuficiente
2. Mercancia no pedida
3. Impuntualidad

A) Son causas de Rechazo de la Mercancia:

1. Calidad Inadecuada.

a. Que el producto esté dafiado o si el empaque esta dafiado, maltratado o abierto.

b. La caducidad esté fuera de politicas.

O

. Temperatura fuera de rango.
d. Producto fuera de las especificaciones organolépticas indicada en la ficha técnica.

e.Producto carnico NO identificado como TIF, sin fecha de elaboracion, de caducidad y
numero de lote.
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2. Unidad logistica (Tarima, plegable, carton y tarima de plastico)
Inadecuada.

a. Tarima. Presenta la mercancia en tarima inadecuada es causa de rechazo de la
mercancia.

La tarima debe ser Blanca, siempre y cuando cumpla con las caracteristicas de 1.00m X

1.20m con cuatro entradas. Las entradas no deben de tener forma de media luna. La
tarima debe estar en buenas condiciones.

Si la tarima esta rota, mojada, apolillada, con falta de tablas o desclavadas, no presenta
el niumero ni tipo de entradas requeridas etc., es causa de rechazo.

b. Caja de cartdn, plegable. Presenta la mercancia en caja de carton reciclada,

plegable sucio y/o con residuos de material extrafio o ajeno al producto es causa de
rechazo de la mercancia.

3. Armado y Conformacion Incorrecta
a. Unidad de empaque incorrecta.

La unidad de empaque, es decir, el nimero de piezas de venta al publico que lleva la
caja, debe ser la que esta cargada en el sistema. Esta informacién se muestra en
Provecomer cada vez que sale un pedido.

b. Conformacion incorrecta.

La Conformacién en via hace referencia al numero de cajas por tendido y al nimero de
tendidos que lleva la tarima. La conformacion debe ser la que se muestra Provecomer.

Para frutas, carne y pescado debe de pesar en kilos la cantidad declarada y cargada en
el sistema.

c. Datos logisticos erroneos.

Los datos logisticos deben estar completos, correctos y coherentes. Cédigo de barras,
vigencia del pedido y articulo.
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d. Torres mal armadas.
e. Flechas en corrugado.

Si en el corrugado hay una flecha que indica la posicion que debe guardar la caja, la
tarima debe armarse de acuerdo al sentido indicado por la flecha.

f.Peso o medidas excedidas.

El maximo peso permitido por tarima, sumando mercancia y tarima es de
1,000 Kg.

La mercancia no debe exceder en ningun caso las medidas de la tarima y debe estar
dentro del perimetro de la misma.

g. Combinacion de producto

No se puede combinar producto como frutas y verduras con carne.

4. Repeticion de incidencia

Una incidencia es un aviso de entrega incorrecta. El proveedor debe tomar las medidas
oportunas para que no se vuelva a repetir la situacion. Si hay mas de un reporte de
recibo sefialando incidencia, esto es causa de rechazo.

5. Unidad de transporte fuera de las especificaciones requeridas

a.Unidad de transporte con mas de una cita.

Es motivo de rechazo que el transportista presente mas de una cita por camiéon ya que
en el proceso de citas se debe de indicar el detalle que contenga cada unidad asi como
incluir los pedidos que tienen cada unidad siempre y cuando el espacio del camion lo
permita.
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b.Unidad de transporte en malas condiciones.
Es motivo de rechazo que la unidad de transporte se encuentre en malas condiciones
(sucio, no lavado, presencia de malos olores, evidencia o presencia de plaga o fauna

nociva, piso, pared y/o techo con fisuras), asi como ganchos y rieles que pongan en
peligro a los operadores en la descarga de la mercancia.

c. Unidad de transporte fuera de temperatura.
Es motivo de rechazo que la unidad de transporte no siga la cadena de frio que hace

gue se mantenga la calidad del producto desde la salida del proveedor hasta la llegada
del Cedis. Esta temperatura se verificard en la ayuda del termograficado.

B) Se marca como Incidencia:

1. Si el playo no es suficiente para el manejo adecuado de la mercancia. Playo suficiente
es aquel que permita mover la tarima sin que se desplace la mercancia dentro de la
tarima o sobresalga de la misma. El playo debe aplicarse desde la base de la tarima y
siguiendo las especificaciones de este manual.

2. Mercancia no pedida. No puede recibirse aquella mercancia para la cual no hay
pedido en el momento de la entrega.

3. No presentarse a la cita o presentarse tarde

4. Entrega orden de compra sin cita. En el momento de hacer la cita hay que indicar la
orden de compra que se va a entregatr.

5. En el reporte de Recibo se sefialara cualquier otra inconformidad que dificulte el recibo
y que no esté contemplado en los puntos anteriores. Pag. 60

Las incidencias tienen dos consecuencias:

1- Cargo para el proveedor
2- Lasegundaincidencia dalugar arechazo de la mercancia.
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Debido a que las incidencias requieren maniobras, tiempo y mano de obra adicional

y

generan un gasto extra no contemplado, toda incidencia generara un cargo para el

proveedor, siempre y cuando este autorizado por la Gerencia de Operaciones del CEDIS.

Centro de

Reporte de Rechazo de Mercancia

] Cédigo: GOV-REV-FOM-0001

Distribucion

Folio reporte

) Recibo ( )

] [ Folio Cita: ][ Fecha: ]

Razén Social: ] Area de Rechazo: Aseg. Calidad
Recibidor: [ ] No. De Proveedor: [
Supervisor: [ ] Hora de inicio:

CAUSAS DE RECHAZO

1 .CALIDAD OBSERVACIONES

[a, Producto/empaque dafiado.

0

L]

rere et :]

[b. Fuera de Especifi

)

[c. Fuera de Rango de Temperatura]D

2 .TARIMA
(a.Tarima inadecuada.

3. ARMADO Y CONFORMACION Dice
a.Unidad logistica diferente.

b.Conformacién incorrecta.

Nombre y firma de Supervisor de

Debe ser [ ] [
recibo

.Datos logisticos erréneos.

e.Combinacién de productos en

Nombre y Firma Subgte de Recibo 6

4. OTRAS
[a. Etiqueta mal elaborada (Cédigo ]D

[ ) 1

)

Nombre y Firma de Aseguramiento de
Calid

Nombre y Firma de Proteccién Civil (Al
subir la devolucién a la unidad)

[b. No agrupadas las cajas por tienda]D
5. INCIDENCIA

[14 Playo Insuficiente ]l_l

[ )

Nombre y Firma de Subgerente

2. Impuntualidad D
3. Entrega orden de compra sin cita

6.EXCEDE PEDIDO

ativo o supervisor de inventario

Nombre y Firma de Proteccién
Civil

Nombre y Firma de Jefe de
Proceso

AN J
[ INFORMACION DE MERCANCIA RECHAZADA [ ] [
Nombre y Firma Mesa de Control
ARTICULO Cajas Tarimas
Cédigo Nombre

1
2
3
4

-

o

COPIA DE LA IDENTIFICACION OFICIAL

/

AN

Se deberd adjuntar la Relacion de tarimas Recibidas

NOMBRE Y FIRMA DE CHOFER DE LA UNIDAD [

~

/

)

Nota: Mesa de Control no permitira la salida de la unidades, si este documento, no tiene las firmas y fotos correspondientes; asi como la informacién solicitada
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Feha, Hora,
Puertay
Origen

Tuando el transporte o la carga de productos o subproductos de origen animal sean sujetos a
rechazo, el proveedor debera de indicar el punto de retorno (mismos TIF de origen o a otro
designado por el proveedor) a través de correo electronico a la Gerencia de Operaciones
asolis@comerci.com.mx y Medico TIF mtifcdval@comerci.com.mx.

HORARIO DE TRAMITE DE RECHAZO

El proceso de rechazo debe ser verificado por personal de la Gerencia Administrativa cuyo horario
para tramitar un rechazo seré de lunes a viernes de 8:00 hrs. a 18:00 hrs. y sabados de 8:00 hrs. a
14:00 hrs., en caso de producirse un rechazo fuera de ese horario la unidad permanecera en espera
de concluir su proceso de rechazo.

VIIl. PROCESO DE INCORPORACION AL CENTRO DE
DISTRIBUCION

1. Asistir al curso de integracién de proveedores

El curso se imparte todos los miércoles a las 9 h en el CD. Hay que confirmar asistencia
previamente al Area. de Logistica

Favor de presentarse a las 8.45h con alguna identificacion oficial.
2. Llenar el formato de Alta de proveedor completo y enviarlo al comprador correspondiente.

El comprador a su vez debe enviarlo a Logistica con su visto bueno. El proveedor debe
asegurarse que logistica ya cuenta con el formato antes de hacer cita.

Centro de CoDIco
Distribucion Alta de proveedores nuevos CEDIS-LO-FOR-0001

Sélo proveedores
nuevos para la cadena

Largo de la | Ancho dela | Alo dela Pesodela

cajal en em | cajalen em | cajalen em | caja{en Kg

sin poner sin poner sin sin poner
“em’”’) “em’”’) poner’em’} "k}

Contenido | Cajas Cajas  |Tendidos
Prov Codigo Descripeion unidades por por por
por caja Tarima |tendide | tarima

Costo de la | Estimade
PIEZA en$ |venta anual
sin IVA «n PIEZAS

Ho.
Prov

3. Hacer una cita con logistica para el calculo del porcentaje, firma del contrato y programar

fecha de ingreso.

5. Presencia del Responsable de logistica en la primera entrega para la elaboraciéon del

"Reporte de Primera Entrega” por parte de logistica Comercial Mexicana.
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