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OBJETIVO
Que el proveedor de transporte conozca los pasos para dar de alta a sus choferes en el portal

Provecomer, con la finalidad de asegurar que son confiables y cumplirdn con la entrega de la
mercancia en tiempo y forma.

ALCANCE

El siguiente manual comprende a todos los proveedores de transporte autorizados por la
Direccion de Logistica para dar servicio a los Centro de Distribucion.

RESPONSABILIDADES
Duefio / Representante legal de la linea transportista.

1. Resguardar el usuario y clave para ingresar al portal del Provecomer entregado por el
Cedis.

2. Garantizar que todos los choferes cuenten con la credencia R- control
3.  Validar que todos los choferes hayan tomado los cursos de induccién impartidos por el
Cedis (Reglamento interno, Entrega de mercancia, Recolecta de vacio, lineamientos de

viaje, etc.) para comenzar a prestar el servicio.

4, Garantizar que todos los choferes de su linea estén dados de alta en el Provecomer, para
que puedan ingresar al cedis a prestar el servicio.

5.  Asegurar la baja del Provecomer al chofer que el area de Transportes del Cedis indique por
incumplimiento a los requisitos establecidos.

AUTORIDADES
Gerencia/ Subgerencia de Transportes Cedis.

1.  Solicitar la baja del chofer del portal del Provecomer, cuando haya incumplido en algin
requerimiento del Cedis.
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V. DEFINICIONES

VI.

Provecomer: Portal dirigido a los diferentes proveedores, donde pueden interactuar con
Comercial mexicana en sus diferentes procesos.

R- Control: ldentificacion expedida por la empresa Recurso confiable, quién certifica que el
chofer cumple con una serie de requisitos que lo hacen confiable para la prestacion del servicio.
Dicha certificacion consiste en una validacion de documentos personales, trayectoria laboral,
nivel econdmico y social, modus vivendi, asi como indicadores de integridad tales como:
deslealtad, robo, uso de sustancias, respeto al orden social, rasgos delictivos, entre otros

HERRAMIENTAS

v

v

Listado de choferes y Numero de R-Control.

Usuario y clave para ingreso al portal (Esta es proporcionada por el area de Transportes del
Cedis)

Direccion electronica Provecomer (http://www.provecomer.com.mx/htmlProvecomer/provecomer.html)

Computadora

Conexion a Internet
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DESARROLLO

1. Ingresa a la direccién electronica http://www.provecomer.com.mx/htmlProvecomer/provecomer.html

TV T
KER % \
MX| N

AL

RESLETIRG O FURBONAL CYYRENG

2.Ingresa usuario y contrasefia que te fueron asignados por el area de transportes del Cedis de

Comercial Mexicana, da clic en entrar. Se mostrara la siguiente pantalla.

Transmsdn en Provecomar de Notas de Crédto

2300/ 014

y Cargo 2014 Actudizacdn de Notas d¢ Crédto

¥ CarQo en Provecomes

M rformacin

29/04/2014

Estenado Proveedor: Le
nfcemamos que tenemos
disponble tods la mformacon
sobre ol proceso do
MeQracon 3 facturacon
slectronca con TCM en 1
Pagna de GS1 Tambeen les
recordamos Que GS1 bene
dupondie aursos de FACTURA
ELECTONICA

MAt eformacdn

Ver Archino ASjuntd

MVENOS 3 tomae of CUrse Que
mmparte G531 MEXICO
(A300300n Mexicana de
Estandares pard ol Comercio
Ehectronco AMECE)

MAs e ormacd

Avisos personalizados

N Bete SVt 0t 3¢ o mamein

21/02/2014

0330 Que o desgioses do
P00 DUt hasts hoy o
Lerian Indcados 108 Impuestos
comesponchentes, sa redizas
VNS Sepuracon de los mamos,
borrands tods Iy informacon
pubicada en esta

CONSURD E5t0 te hara con
fnaidad publicaries los datos
correctos (desgiose de
MOUEI0s) e Sus de DIQOS
red423808 con fecha de
DuUbICa00n (CARGA) del
01/01/2014 3 I fecha, tanko
onc!gcn como de PIQ0 drecto
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3. Del menu que se muestra a la izquierda, selecciona la opcion “Embarques”, enseguida la opcion
“‘Manto de choferes”

23/06/2014

Av|sos personalizados

o O enuncas Trar 41 en PR ¢ Transmisdn en Provecomer de Notas de Criédito Mo tane Ringun sviac 5o ol memento
P T y Cargo 2014 Act y Cargo 2014 Actuakzacién de Notas de Crédito e e
e —— y Cargo en Prove y Cargo en Provecomer
Recibos Recibos
% o e
Lobatguey
Notas de cargo - e
poe———— ] 3 03/04/2014 0372014
R — . 29/03/201 3/04/201 21/037201
2o Estemado Proveedor: Le Estimado Proveedor: Sitiene Cado que los desgloses de
P ndcrmamos que tenemos dudas sobee lo relacionado con  pago publicados hasta hoy no
disporsble toda I mformacon  FACTURA ELECTONICA, kb tersan ndicados los mpuestos
sobre ¢l proceso de Ivtamos 3 tomar ¢l curso que coraspondientes, se reslizara
inmtegracon a facturacon mparte G51 MEXICO uny depuracion de los mismos,
alactronsca con TCM en la (Asociacion Mexncana de borrando toda I mformacion
pagina de GS1 Tambien les Estandares para ¢ Comercic publicada en esta
recordamos Qua racordamos qua GS1 tlane Electronico AMECE) consuRa Esto se hara con ka
drspanddle aursos| dispondie cursos de FACTURA finakdad publicares los datos
ELECTONICA ELECTONICA M3s informacdn..  comrectos (desglose de
MPUESTOS) en sus de PaIYos
V.39 33 rformaasn reaszados con fecha de
publcacion (CARGA) del
Var A Ve Archivd Adpunto 01/01/2014 3 la fecha, tanto
de Latra como de pago drecto
-l = iy -

%,

e DU

Mantenimiento de choferes

Teansportnte LC-:-étull‘-:lC PATOS MDA
Als de holes 10

oy

Senire

B

otas
Conguits de ot
angnydas

Se chofates
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5. Captura el numero de R-Control y el Nombre del chofer, da clic en enviar.

Alta al catalogo de choferes

Traasgectises: 1000625 AUSEACIO BUSTOS PEASDA
Fecha da connsina JNOI/2014
Nzeimiento o resdaan ALTA

Claen B-Contral [1_9_59_49 ]
nemtes [FIDENCIO CANOD MEJIA ]
fraiae @OVIET

[Follo de puerta

Nota: Asegurate de ingresar correctamente el nimero de R-Control y nombre del chofer, ya que sera validado al ingresar al
Cedis a cargar, en caso de no encontrarlo relacionado, sera negado el acceso al chofer.

6. Se mostrard la pantalla de confirmacién de la alta del Chofer, valida que la informacién sea
correcta. El estatus del chofer serd ALTA en automaético.

WWW. provecomer.corm.mxy/ = ( )N

AUSENCIO BUSTOS PEREDA

Principal = 1 Qe 2 |||

{.!,ﬁ Parametros de ) . i

I Consulta Confirmacion a la alta del catalogo de
W2 Ayuda choferes

L2 Denuncias

Centro de atencion

- Transportista 1000625 AUSENCIO BUSTOS PEREDA
Recibos %
Fecha de consulta: 18/07/2014

Desgloses Status Chofer captursdo correctamente
Catalogos Clave R by | B
Embargues Control
1~ s 106849 FIDENCIO CANO MEIIA | ALTA I
LB Confirmacion de
citas
A,ﬂ} Consulta de citas | continuar |
2 asignadas

I’g Manto. de choferes
RO S CROIEIES

;azg‘Contraseﬁa

Notas de cargo
Folio de puerta
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7. Al seleccionar continuar el sistema te regresara a la pagina principal para que contindes dando de
alta al total de los choferes.

WWW.provecomer.€or. mx C ) N

AUSENCIO BUSTOS PEREDA

Principal =l o eik=kIL ]

Parametros de

Consulta Mantenimiento de choferes
Bl Ayuda

.
i Denuncias
Transportista: 1000625 AUSENCIO BUSTOS PEREDA

Centro de atencion Alta de chofer: )
Recibos 5 ;
sejmc| g Glave B Nombre status | Samblo

Desgloses

vl ) 106843 | FIDENCIO CANC MEJIA ALTA )
Embarques

¥l Confirmacion de

citas

Consulta de citas
| asignadas

| B Manto. de choferes
Ml Contraseria
Notas de cargo
Folio de puerta

7.1 En caso de gue hayas capturado erroneamente algin dato del chofer, puedes corregir la
informacion dando clic en el icono de Selec.

B ue "
WWW.provecomerncom.mx ‘~~~C ) I\

AUSENCIO BUSTOS PEREDA

kL]

Mantenimiento de choferes

Transpoetistn: 1000629 AVSENCIO EUSTOS JERECA
Alta de chafer, 10

Clave R Cambea
St l Comaral l i l Sahet l States ‘
W 1484 FIDENCIO CANO VRIS ALTA 1)
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7.2 Corrige el error y selecciona enviar para actualizar la informacion.

WWW.Drovecomercom. =
prove com.mx &,&/

AUSENCIO BUSTOS PEREDA l I»u : iz}
Poiacipal = [ ] Qe %)

Parametroa de

ol Alta al catalogo de choferes
B Tramszactists 1000635 AUSENGEO BUSTOS FERSDA
Oenuncas Fecha da coansita 3N0I/2054
Centro de atencién Nasimiento o resdaan ALTA
Recibos Claee -convnl [106829 1
Desgloses wemtes [FIDENCIO CANO MENIA ]
‘mm Srraiee .m.ﬁ

Confwmacdn de

7.3 Valida que la informacion capturada sea correcta.

WWW. provecomer.com. mx L L ,
AUSENCIO BUSTOS PEREDA
Principat = o Sk
Paranetroa de
Consulta Mantenimiento de choferes
Ayuda
Oenuncas = Transportista: ::-M AUSENCIO BUSTOS JERECA
Contro de atencién Alta da chafer 10
Recibos Clavs Ax Cambia
pocer v | Szn | N [ ]
. |__ 2w =222 FIDENCIO CAaNO VNS ALTA n
Embargues
Confwmacdn de

Ctas

Conauith de atan
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BAJA DE CHOFER

8. Ingresa a la pagina del Provecomer y sigue la siguiente ruta: Embarques/Manto. de Choferes

Transmsadn en P
y Cargo 2014 Ay
y Cargo en Provy

sloctroreca con T4
pagina de G51 73

dispoandble cursos|
ELECTONICA

.39

Var Ard

=

Trar

sobre el proceso 'y
integracon a fact™™

racordamos qua

=

On en Provecomer de Notas de Cridito

23/08/2014

y Cargo 2014 Actuakzacdén de Notas de Crédto

y CarQo en Provecomer

Mas nformacon

29/04/2013

Estmado Proveedor: Le
informamos que tenemos
disporsble toda Iy mformacon
sobre el proceso de
imegracon a facturacon
alactronsca con TCM en la
pagina de GS1 Tambien les
racordamos qua 651 tlena
disponddle cursos de FACTURA
ELECTONICA

M35 rformaadn

03/04/2013

Estimado Proveedor: Si iene
dudas sobee |o relationado con
FACTURA ELECTONICA, b
IvRamos 3 tomar ¢l curso que
mparte G51 MEXICO
(Asodiacion Mexcana de
Estandares para «f Comarcic
Elactronico AMECE)

M3y iInformacdn.

Av|sos personallzados

No tlane ningun sviac < ol mamento

23/03:2014

Oado que los desgloses de
PO publicados hasta hoy no
tersan ndicados los mpuestos
corraspondientes, se reslizara
uny depuracion de los mismos,
borrando toda la mformacion
publicada en esta
consua E5to se hara con ia
fnakdad publicares los datos
cofrectos (desglose de
MOUESIOs) en sus de Pagos
reaizacdos con fecha da

acion (CARGA) del
01/01/2014 3 la fecha, tanto
de Latra como de pago directo.
(YEF)

9. Se mostrara el listado de choferes dados de alta, localiza el nombre del chofer que quieres dar de

baja. Da clic en el icono de la columna “Cambio de estatus”.

Confymacan de
Ctas

Conauid deo atas
angnadas

0. de cholares

Franspoetistn: 1000623 AUSENCIO EUSTOS TERECA

o kL

Mantenimiento de choferes

Alta da thafer, 10

G| | e | GRS
lea: ] Control hemive Satus
0w =2 22 FIDENCIO CANO VRIS ALTA w
o 106822 088 CANO MEHA ALYA o
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10. En automatico al dar cambio de estatus el chofer se dara de baja. Selecciona continuar.

- "~
WWW. Provecomer.com.mx C ) I\

AUSENCIO BUSTOS PEREDA

2% 28

—

Camblo de status a choferes

Tranapoctista: 1000623 AUSENCIO QUSTCS 2AECA
Foiha de consltar ;0072014
Status 2tatut sk shofer atustsecso toveitsmante
Cava 2 l Bembre l Sats
108852 JOSE CaNO vl I [FXTY
[Continuar |

Follo de puerta

11. Se mostrara nuevamente el listado de choferes dados de alta, sin cambiar el estatus del chofer
gue quieres dar de baja, digita F5 para actualizar la pagina.

AUSENCIO BUSTOS PEREDA
. L
Mantenimiento de choferes

%) parametros de

"?’ Consulta

r" Ayuda

> n

[‘ el Transportista: 1000625 AUSENCIO BEUSTOS PEREDA

Centro de atencion Alta de chofer: 20)

Recibos » :

Selec. c(l::m HNombra Status %at.;“t:?:

Desgloses - Al

P ) 106845 |FIDENCIO CANG MEIIA ALTA )
AL10003 ) 106852  JOSE CANO MEJIA ALTA )

Embarques

| %) Consulta de citas
|l| asignadas

IE Manto. de choferes
10} Contrasena
Notas de cargo

Folio de puerta
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12. El sistema te regresara a la pagina de inicio, sigue nuevamente la ruta: Embarques/Manto. de
Choferes, para validar que ha cambiado el status del chofer a BAJA.

AUSENCIO BUSTOS PEREDA

WWW.provecomencom. mx '-C I

[ 14i% /8

Mantenimiento de choferes

Transportistn: 1000628 AUSENCIO EUSTOS JERECA
Alta da chafer 10

Clavs R Camia
soac. | So¥ | — | s | Samve |
§ (=2 22 ) FIDENCIO CAaNO VNS ALTA 3 3
A 106832 084 CaNO NENA BAYA s

13. Da clic en salir para cerrar tu sesion.
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